Datenschutzerklarung

VORWORT
VORWORT

Dora Katalin Nagy - Einzelunternehmen [Beauty Studio] 5700 Zell am see, KitzsteinhornstraBe 47. GISA-Zahl - Handelsregister: 506
/28228530 , UID-Nr.: ATU 70261101 (nachfolgend: Lieferer, Datenverarbeiter) unterliegt der folgenden Mitteilung.

GemaB der Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natirlicher
Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/CE
(Allgemeine Datenschutzverordnung) geben wir die folgende Mitteilung aus.

Die Mitteilung Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten regelt die Verarbeitung von Daten auf den folgenden Seiten:
http://www.diamond-nails.at

Die Mitteilung Uber die Verarbeitung von personenbezogener Daten findet man unter:
http://www.diamondnails.hu/datenmanagement

Die Anderungen der Mitteilung treten in Kraft ab dem Moment der Verdffentlichung unter der oben genannten Adresse.

KONTAKTANGABEN DES VERARBEITERS VON PERSONENBEZOGENEN DATEN:

e Firmenname: Dora Katalin Nagy - Beauty Studio

e Adresse: 5700 Zell am See KitzsteinhornstraBe 47. Osterreich
o E-mail: info@diamond-nails.at

o Telefon: +436644559883

DEFINITIONEN VON BEGRIFFEN.

1. "personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natiirliche Person beziehen
("die betroffene Person"); eine identifizierbare natlrliche Person ist eine Person, die direkt oder indirekt identifiziert werden
kann, insbesondere durch Bezugnahme auf einen Identifikator, beispielsweise einen Namen, eine Identifikationsnummer,
Ortsdaten, einen Online-Identifikator oder einen oder mehrere viele spezifische Elemente seiner physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitéat;

2. "Datenverarbeitung" bezeichnet jede Operation oder jeden Satz von Operationen, die mit personenbezogenen Daten oder
personenbezogenen Datensdtzen mit oder ohne Verwendung automatisierter Mittel wie Sammeln, Aufzeichnen, Organisieren,
Strukturieren, Speichern, Anpassen oder Modifizieren durchgeflihrt werden, Extraktion, Konsultation, Nutzung, Offenlegung
durch Ubermittlung, Verbreitung oder anderweitige Bereitstellung, Angleichung oder Kombination, Beschrénkung, Léschung oder
Vernichtung;

3. "Betreiber" eine naturliche oder juristische Person, eine Behodrde, eine Agentur oder eine andere Stelle, die allein oder mit
anderen die Zwecke und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten festlegt; Wenn die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das nationale Recht festgelegt sind, kénnen der Betreiber oder die besonderen Kriterien
flr seine Bestimmung im Unionsrecht oder im nationalen Recht festgelegt werden.

4. "Auftragsverarbeiter" bezeichnet die natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Agentur oder sonstige Stelle, die
personenbezogene Daten im Auftrag des Betreibers verarbeitet;

5. "Empfanger" bezeichnet die natlrliche oder juristische Person, Behérde, Agentur oder sonstige Stelle, der personenbezogene
Daten mitgeteilt werden, unabhéngig davon, ob Dritte offengelegt werden oder nicht. Behérden, denen im Rahmen einer
bestimmten Untersuchung nach Unionsrecht oder nationalem Recht personenbezogene Daten mitgeteilt werden, gelten jedoch
nicht als Empfanger; die Verarbeitung solcher Daten durch die jeweiligen Behdrden entspricht den geltenden
Datenschutzbestimmungen in Ubereinstimmung mit den Zwecken der Verarbeitung;

6. "Einwilligung" der betroffenen Person ist jede AuBerung eines freien, spezifischen, informierten und unmissversténdlichen Willens
der betroffenen Person, mit dem sie durch eine Erklarung oder ein unzweideutiges Handeln die sie betreffenden
personenbezogenen Daten anerkennt verarbeitet werden;

7. "Verletzung des Datenschutzes" ist eine Sicherheitsverletzung, die zu einer zufdlligen oder rechtswidrigen Zerstérung, einem
Verlust, einer Veranderung oder unbefugten Weitergabe von personenbezogenen Daten fiihrt, die Ubertragen, gespeichert oder
anderweitig verarbeitet werden, oder unbefugter Zugriff auf sie.

GRUNDSATZE ZUR VERARBEITUNG VON PERSONENBEZOGENER DATEN

Persdnliche Daten:

1. a) gesetzlich, gerecht und durchsichtig gegenlber der betroffenen Person verarbeitet werden ("RechtmaBigkeit, Fairness und
Transparenz");

2. b) flir bestimmte, ausdriickliche und rechtmaBige Zwecke gesammelt und anschlieBend nicht in einer Weise verarbeitet werden,
die mit diesen Zwecken nicht vereinbar ist; die Weiterverarbeitung zu Zwecken der Archivierung im offentlichen Interesse fiir
Zwecke der wissenschaftlichen oder historischen Forschung oder zu statistischen Zwecken wird nicht als unvereinbar mit den
urspriinglichen Zwecken gemaB Artikel 89 Absatz 1 angesehen ("Zweckbeschrankungen");

3. c¢) angemessen, relevant und begrenzt auf das, was flr die Zwecke, flur die sie verarbeitet werden, erforderlich ist
("Datenminimierung");

4. d) genau und erforderlichenfalls auf dem neuesten Stand; es missen alle notwendigen Schritte unternommen werden, um
sicherzustellen, dass personenbezogene Daten, die im Hinblick auf die Zwecke, fiir die sie verarbeitet werden, ungenau sind,
unverziglich geloscht oder berichtigt werden ("Genauigkeit");

5. e) in einer Form aufbewahrt werden, die eine Identifizierung der betroffenen Personen fir einen Zeitraum ermdglicht, der die flr
die Zwecke, fir die die Daten verarbeitet werden, erforderliche Zeit nicht Uberschreitet;

personenbezogene Daten dirfen ldnger gespeichert werden, sofern sie ausschlieBlich zu Zwecken der Archivierung im &ffentlichen
Interesse, zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemdaB Artikel 89 Absatz 1
verarbeitet werden. vorbehaltlich der Anwendung der in dieser Verordnung vorgesehenen geeigneten technischen und
organisatorischen MaBnahmen zur Gewéahrleistung der Rechte und Freiheiten der betroffenen Person ("Speicherbeschrédnkungen”);

1. f) in einer Weise verarbeitet, die eine ausreichende Sicherheit personenbezogener Daten gewahrleistet , einschlieBlich Schutz
gegen unbefugtes Bearbeiten oder illegal und gegen Verlust, Zerstérung oder der zufédlligen Beschadigung durch geeignete
technische und organisatorische MaBnahmen zu ergreifen ("Integritdt und Vertraulichkeit") .

Der Betreiber ist verantwortlich fiir die Einhaltung von Absatz (1) und muss in der Lage sein kann, um die Einhaltung
("Verantwortung") zu demonstrieren.



VERARBEITUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN
VERARBEITUNG VON DATEN FUR DEN BETRIEB EINES ONLINE-SHOPS
1. Datenerhebung, Datenumfang und Zweck der Datenverarbeitung:

Personliche Daten Zweck der Datenverarbeitung

Benutzername Identifizierung, Erleichterung der Registrierung.

Passwort Tragt zum sicheren Zugang auf das Benutzerkonto bei.

Name und Vorname Sie sind notwendig fir Kontaktierung, Einkdufe und Erstellung der Rechnung.

E-mail Addresse Die Verbindung zu erhalten.

Telefon Die Verbindung zu erhalten, Festsetzung der Aspekte Uber Ausstellung der Rechnung oder Transport.

Ausstellung der Rechnung, Vertragsgestaltung, Feststellung, Anderung des Inhalts, Uberwachung der

Name und Erfillung, Erhebung der damit verbundenen Geblihren bzw. Ausliibung der daraus resultierenden
Rechnungsaddresse

Forderungen
Name und

Lieferungsadresse Erleichterung der Lieferung zu Hause.

Datum des Kaufs/ d

o er Auslibung der technischen Operation.
Registrierung

Die IP-Adresse zum
Zeitpunkt des Kaufs/ der Ausiibung der technischen Operation.
Registrierung

Weder der Benutzername noch die E-Mail-Adresse diirfen personenbezogene Daten enthalten.

1. Zielpersonen: Alle Personen, die im Online-Shop registriert sind / einkaufen, sind beteiligt.

2. Zeitraum der Datenverarbeitung, Datum der Datenléschung: Unmittelbar nach dem Ldschen des Datensatzes. Die Ausnahme
sind Steuerunterlagen, da nach dem Gesetz C des Jahres 2000 Uber Steuertransaktionen, Parag. 169, Abs. (2) Diese Daten
miuissen 8 Jahre aufbewahrt werden.

Steuerunterlagen, die den direkten und indirekten Nachweis der Buchfiihrung darstellen (einschlieBlich Primarbuchfiihrung,
analytische und detaillierte Aufzeichnungen), missen mindestens 8 Jahre in lesbarer Form aufbewahrt werden, um sie auf der
Grundlage von Referenzen in den Rechnungsbiichern leicht zu finden.

1. Etwaige Personen, die das Recht auf den Zugang zu den Daten, die Empféanger von persdnlichen Daten: personenbezogene
Daten kénnen von der Verkaufs-und Marketingabteilung des Datenbetreibers unter Beachtung der oben genannten Grundsatze
verarbeitet werden.

2. Informierung der betroffenen Personen liber Datenverarbeitungsrechte:

Die betroffene Person kann vom Datenverantwortlichen den Zugang, Korrektur, Léschung oder Einschrankung des Zugriffs verlangen
und Sie kann gegen die Verarbeitung solcher personenbezogenen Daten aufbegehren, diesbeziiglich Die betroffene Person hat
jederzeit das Recht auf Datenibertragbarkeit bzw. den Widerruf der geduBerten Zustimmung.

1. Der Zugriff, die Léschung, die Anderung oder Einschrénkung personenbezogener Daten, Protest gegen Datenverarbeitung kann
Uber die folgenden Kontaktdaten erfolgen:

e Durch Post 5700 Zell am See , KitzsteinhornstraBe 47. Beauty Studio
Durch E-Mail an: info@diamond-nails.at
e Durch Telefon +436644559883
1. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung: Zustimmung der betroffenen Person, Art. 6., Par. (1) (a), Infotv. 5. §, Abs. (1), bzw.
das Gesetz CVIII vom 2001 uUber die Aspekte der E-Commerce-Dienste bzw. der Dienste der Informationsgesellschaft (im
Folgenden: Elker tv), Par. 13 / A, Abs. (3):
Der Lieferer darf zur Erbringung von Dienstleistungen diejenigen personenbezogenen Daten verarbeiten, die fiir die Erbringung der
Dienste technisch unbedingt erforderlich sind. Im Falle der Identitdt anderer Bedingungen hat der Lieferant die Mittel zu wéhlen, die
bei der Erbringung von Diensten der Informationsgesellschaft verwendet werden, so dass die Verarbeitung personenbezogener Daten
nur dann erfolgt, wenn dies fiir die Erbringung der Dienstleistung wesentlich ist und zur Erfillung der gesetzlichen, aber auch in
diesen Féllen nur fir den Zeitraum und die erforderliche Mindestmenge.

1. Wir teilen Ihnen mit, dass

e Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten basiert auf Ihrer Bewilligung.

e Sie sind verpflichtet, Ihre persdnliche Daten mitzuteilen um Ihre Bestellung bearbeiten zu kénnen.

e Der Wegfall der Lieferung von Ihren personenbezogenen Daten resultiert daraus, dass wir Ihre Bestellung nicht bearbeiten
kénnen.

PERSONEN BEAUFTRAGT VON DEM DATENVERARBEITER

Transport

1. Die Tatigkeit entwickelt von der Person beauftragt von dem Datenverarbeiter Lieferung der Produkte, Transport
Name und Kontaktdaten der Person beauftragt von dem Datenverarbeiter:

2.
e GLS General Logistics Systems
e (Ossterreichische Post

Datenverarbeitung, verarbeitete Daten: Name fir Lieferung, Lieferadresse, Telefon, E-Mail-Adresse.

Zielpersonen: Alle Personen, die die Lieferung zu Hause beantragen, werden anvisiert.

Zweck der Datenverarbeitung: Inlandische Lieferung des bestellten Produkts.

Zeitraum der Datenverarbeitung, Datum der Datenldschung: dauert bis zur Lieferung zu Hause.

Rechtsgrundlage fiur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten: Nutzungsvereinbarung, Art. 6, Abs. (1) (a), das Infotv-
Gesetz. Paragr.5., Par. (1).
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Online Zahlung


https://gls-group.eu/AT/de/home
https://www.post.at/
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Tatigkeit entwickelt von der Person bevollméachtigt von dem Betreiber: Online Zahlung
Name und Kontaktdaten der Person bevollmachtigt von dem Betreiber:

Paypal Osterreich
Handelsregisternummer: R.C.S. Luxembourg B 118 349

E-Mail: impressum@paypal.com

Telefon: Kundenservice unter 0800 8866 8310

Datenverarbeitung, verarbeitete Daten: Rechnungsname, Rechnungsadresse, E-Mail-Adresse.

Zielgruppe: Alle Personen, die Online-Shopping anfordern, werden gezielt.

Zweck der Datenverarbeitung: Online-Zahlung, Transaktionsbestatigung und Betrug - Uberwachung zum Schutz der Nutzer
(Betrugstiberwachung).

Zeitraum der Datenverarbeitung, Frist fir die Datenléschung: dauert bis zur Onlinezahlung.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung von Daten: der Nutzungsvertrag, das Infovgesetz, Ziff. 5, Par. (1), Art. 6., Abs. (1)
(a), bzw. das Gesetz CVIII vom 2001 Uber die Fragen der elektronischen kommerziellen Dienstleistungen, namlich die
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Informationsgesellschaft, par. 13 / A, Abs. (3).

Lieferant — Speicherplatz

1.
2.

ounhkw

Die Tatigkeit entwickelt von der Person bevollmachtigt von dem Betreiber: Dienstleistungen fir Speicherplatz

Der Verarbeiter von personenbezogenen Daten ruft nicht an einem Lieferant flr Speicherplatz dazu auf , er persénlich erfillt
diese Aufgabe.

Datenverarbeitung, verarbeitete Daten: alle personenbezogenen Daten, die von den betroffenen Personen Ubermittelt werden.
Zielgruppe: Alle Personen, die die Webseite nutzen, werden gezielt.

Zweck der Datenverarbeitung: die Méglichkeit des Zugriffs auf die Webseite, ihr ordnungsgemaBes Funktionieren.

Zeitraum der Datenverarbeitung, Datum der Loschung der Daten: Die Datenverarbeitung erfolgt bis zur Beendigung des
Vertrages zwischen dem Datenverantwortlichen und dem Speicheranbieter oder dem von der betroffenen Person an den
Speicheranbieter Ubermittelten Entfernungsantrag.

Die Rechtsgrundlage flir die Verarbeitung von Daten: der Nutzungsvertrag, das Infovgesetz, Ziff. 5, Par. (1), Art. 6., Abs. (1)
(a), bzw. das Gesetz CVIII vom 2001 uber die Fragen der elektronischen kommerziellen Dienstleistungen, namlich die
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Informationsgesellschaft, par. 13 / A, Abs. (3).

VERWALTUNG VON COOKIES

1.

Die Cookies charakteristisch flir die Online-Shops, die sogenannten "Cookies flir das Verfahren passwortgeschiitzte Arbeit ",
"zum Einkaufen erforderliche Cookies" und "Cookies", fur deren Verwendung braucht man keine vorherige Zustimmung der
betroffenen Personen

2. Datenverarbeitung, verarbeitete Daten: eindeutiger Identifikationscode, Daten, Fristen
3. Zielpersonen: Alle Personen, die die Webseite besuchen, werden gezielt.
4. Zweck der Datenverarbeitung: Identifizierung der Benutzer, Verfolgung des "Einkaufskorbs" und Uberwachung der Besucher.
5. Zeitraum der Datenverarbeitung, Datum der Léschung der Daten:
. . . Dauer der Verarbeitete
Typ des Cookies Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung Datenverarbeitung Daten

Das Gesetz CVIII vom 2001 Uber die Aspekte der elektronischen Dazugehériger Zeitraum

Verfahrenscookie(session) kommerziellen Dienstleistungen, namlich die Dienstleistungen im fir den Abschluss des connect.sid

ZUsammenhang mit der, Par. 13/A., Abs. (3) (Elkertv.) laufenden Verfahrens

. Die Person der Datenbetreiber mit dem Zugriffrecht auf Daten: durch die Verwendung von Cookies, verarbeitet den

Datenbetreiber keine personenbezogenen Daten.

. Darstellung der Rechte der betroffenen Personen in Bezug auf die Datenverarbeitung: Die betroffenen Personen haben die

Moglichkeit, Cookies im Browser-Menli unter "Mittelwerte / Einstellungen" zu I&schen, normalerweise im Untermeni
"Datenschutz".

. Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung: man braucht keine Zustimmung der betroffenen Personen, wenn der

ausschlieBliche Zweck der Verwendung von Cookies darin besteht, die Nachricht Uber das elektronische Nachrichtnetz zu
Ubermitteln oder den speziell angeforderten Dienst der Informationsgesellschaft bereitzustellen die vom Abonnenten oder Nutzer
/ Lieferer benétigt ist.

DIE VERWENDUNG VON GOOGLE ADWORDS FUR DIE VERFOLGUNG DER

GESPRACHE
1. Der Datenbetreiber nutzt das Online-Werbeprogramm "Google AdWords" und nutzt den Gesprach-Tracking-Service von Google.

Die Gesprach Tracking von Google ist ein Analysedienst der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA; "Google").

Wenn ein Nutzer eine Webseite Uber eine Google-Anzeige erreicht, auf dem Computer bezieht ein Cookie, um Gesprache
nachzuverfolgen. Die Gultigkeit dieser Cookies ist begrenzt und enthalt keine persdnlichen Daten, so dass der Nutzer nicht von
ihnen identifiziert werden kann.

Wenn der Benutzer bestimmte Seiten einer Website durchsucht und der Cookie noch nicht abgelaufen ist, kénnen sowohl Google
als auch der Datenbetreiber erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige zugegriffen hat.

Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein weiteres Cookie, sodass diese nicht lber die AdWords-Kundenwebseiten verfolgt werden
kdnnen.

. Die Informationen, die lber Gesprach-Tracking-Cookies abgerufen wurden, dienen zur Durchfiihrung von Gesprach-Statistiken

fir AdWords-Kunden, die Gesprach-Tracking-Kunden auswahlen. Auf diese Weise werden Kunden (ber die Anzahl der Nutzer
informiert, die auf die Anzeigen zugreifen, und sie auf Seiten mit Gesprach-Tracking umleiten. Stattdessen haben sie keinen
Zugriff auf die Informationen, Gber die ein Benutzer identifiziert werden konnte.

Wenn Sie nicht am Gespréch-Tracking teilnehmen méchten, kdnnen Sie dies ablehnen, indem Sie die Installation von Cookies in
Ihrem Browser verbieten und nicht in Ihren Gesprach-Tracking-Statistiken erscheinen.

Weitere Informationen oder die Datenschutzerkldrung von Google finden Sie unter: www.google.de/policies/privacy/

VERWENDUNG VON GOOGLE ANALYTICS

1.

Diese Seite verwendet die Google Analytics App, einen Webanalysedienst von Google Analytics. ( "Google"). Google Analytic
verwendet die sogenanntn "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und somit zur Analyse der


https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/home
mailto:impressum@paypal.com

Benutzung der vom Benutzer besuchten Seite beitragen

2. Die Informationen, die sich aus den Cookies verbunden von der Webseite benutzt von dem User ergeben, kommen in der Regel
auf einem US-Server von Google an und werden dort gespeichert. Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung Uber das
Internet wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt.

3. Die Ubermittlung der vollstédndigen IP-Adresse an den Google US-amerikanischen Server und deren Abkiirzung in den USA
erfolgt nur in Ausnahmefallen. Aufgrund des Mandats des Website-Betreibers werden diese Informationen von Google dazu
verwendet, zu beurteilen, wie der Nutzer die Website genutzt hat, um dann Uber die Aktivitat der Website zu berichten und um
weitere Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Nutzung der Website bereitzustellen Internet und Internet

4. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Die speicherung von Cookies kénnen durch eine korrekte Einrichtung des Browsers durch den Benutzer
verhindert werden, aber wir weisen darauf hin, dass in diesem Fall nicht alle Funktionen dieser Webseite funktionsfahig sind.
Gleichzeitig kdnnen Sie verhindern, dass Google Cookies sammelt und verarbeitet, die mit der Verwendung der Webseite des
Nutzers zusammenhangen (einschlieBlich der IP-Adresse), um die unter folgendem Link verfliigbaren Such-Plugins
herunterzuladen und zu installieren. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=hu

NEWSLETTER, TATIGKEIT DM

1. GemaB Gesetz XLVIII von 2008, Parag. 6 zu den grundlegenden Bedingungen und Grenzen der Marketing-Aktivitat, der User
kann seine vorherige und ausdrickliche Zustimmung in Bezug auf den Kontakt mit Werbeangeboten des Users, andere
Korrespondenz zu den Kontaktdaten zum Zeitpunkt der Registrierung mitgeteilt werden.

2. Unter Beriicksichtigung der Bestimmungen dieser Mitteilung kann der Kunde der Verarbeitung der personenbezogenen Daten
zustimmen, die fiir die Ubermittlung der Werbeangebote an den Lieferanten erforderlich sind.

3. Der Anbieter versendet keine unerwiinschten Werbebotschaften und der Nutzer kann sich kostenlos und ohne jegliche
Einschrankung oder Begriindung vom Versand der Angebote abmelden. In diesem Fall 16scht der Anbieter alle persénlichen
Daten, die zum Senden von Werbebotschaften erforderlich sind, und kontaktiert den Nutzer nicht mit anderen Werbeangeboten.
Der Benutzer kann sich von den Anzeigen abmelden, indem er auf den Nachrichtenlink zugreift.

4. Datenverarbeitung, verarbeitete Daten und den Zweck der Datenverarbeitung:

Personenbezogenen Daten Der Zweck der Datenverarbeitung
Name, E-Mail Adresse Identifizierung, Erleichterung des Abonnierens zum Newsletter.
Datum der Anmeldung Auslibung der technischen Operation.

Die IP Adresse im Moment der Anmeldung Austbung der technischen Operation

1. Zielgruppe: Alle Personen, die zum Newsletter abonniert sind, werden gezielt.

2. Zweck der Datenverarbeitung: Weitergabe von Werbe-E-Mail-Nachrichten (E-Mail, SMS, Push-Nachricht) an die Zielpersonen,
Bereitstellung von Updates zu aktuellen Informationen, Produkten, Aktionen, neuen Funktionen usw.

3. Dauer der Datenverarbeitung, Frist fiir die Datenléschung: Die Datenverarbeitung erfolgt bis zum Widerruf der
Zustimmungserkldarung zum Ausdruck der Vereinbarung, dh bis zur Abmeldung.

4. Etwaige Prsonen, die das Recht auf den Zugriff auf die Daten haben, die Empfanger von personenbezogenen Daten:
personenbezogene Daten konnen von der Verkaufs- und Marketingabteilung des Datenbetreibers unter Beachtung der oben
genannten Grundsdtze verarbeitet werden.

5. Informierung der betroffenen Personen Uber Datenverarbeitungsrechte:

o Die betroffene Person kann vom Datenverantwortlichen den Zugang, Korrektur, Léschung oder Einschrdnkung des Zugriffs
verlangen und

e Sie kann gegen die Verarbeitung solcher personenbezogenen Daten aufbegehren, diesbeziiglich

e Die betroffene Person hat jederzeit das Recht auf Datenlbertragbarkeit bzw. den Widerruf der geduBerten Zustimmung.

1. Der Zugriff, die Léschung, die Anderung oder Einschrénkung personenbezogener Daten, Protest gegen Datenverarbeitung kann
Uber die folgenden Kontaktdaten erfolgen:

® Durch Post : 5700 Zell am See Kitzsteinhornstrasse 47. Beauty Studio
® Durch E-Mail an: info@diamond-nails.at
e Durch Telefon +436644559883

1. Die betroffene Person kann jederzeit vom Newsletter kostenlos abbestellen.
2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung: Zustimmung der betroffenen Person, Art. 6., Abs. (1) Punkt (a), Infotv. Par. 5. ,
Abs. (1), bzw. das Gesetz XLVIII vom 2008 (ber die Grundbedingungen und verscheidene Beschrankungen des Marktings, Par.
6, Abs. (5):
Der Werbetreibende bzw. der Werbungslieferer und derjene, der die Werbung verdffentlicht bewahren innerhalb der durch die
Vereinbarung gesetzten Grenzen die personenbezogenen Daten der Personen auf, die eine Erklérung Uber die Vereinbarung mit ihnen
abgegeben haben. Die in diesem Register enthaltenen Daten - der Empfdnger der Werbung - dirfen geméB der Erkldrung des
Vertrags nur bis zum Widerruf verarbeitet werden und kénnen auf der Grundlage der vorherigen Zustimmung der betroffenen Person
an Dritte weitergegeben werden.

13.Wir teilen IThnen mit, dass

e Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten basiert auf Ihrer Bewilligung.

e Sie sind verpflichtet, Ihre persdnliche Daten mitzuteilen wenn si den Newsletter von uns zu erhalten mochten.

e Der Wegfall der Lieferung von Ihren personenbezogenen Daten resultiert daraus, dass wir Ihnen Newsletters fiir Sie nicht senden
kdnnen.

LOSUNG VON BESCHWERDEN

1. Die Sammlung von personenbezogenen Daten, die verarbeitete Daten und den Zweck der Datenverarbeitung:

Personenbezogenen Zweck der Datenverarbeitung
Daten
Name und Vorname Identifizierung, Kontaktierung

E-Mail Adresse Kontaktierung



Telefon Kontaktierung

Name und Identifizierung, Verarbeitung von Beschwerden Uber die Qualitat des bestellten Produktes, Fragen und
Rechnungsadresse Problemlésung.

1. Zielgruppe: Alle Personen, die auf der Website einkaufen und Beschwerden uber Qualitdt haben.

2. Dauer der Datenverarbeitung, Datum der Loschung der Daten: Protokoll der gemeldeten Beschwerde, Benachrichtigung und
Kopien der Antwort, die gemaB dem CLV-Gesetz von 1997 lber den Verbraucherschutz aufbewahrt werden, Parag. 17 / A Absatz
7 wird flr einen Zeitraum von 5 Jahren aufbewahrt.

3. Etwaige Prsonen, die das Recht auf den Zugriff auf die Daten haben, die Empfanger von personenbezogenen Daten:
personenbezogene Daten konnen von der Verkaufs- und Marketingabteilung des Datenbetreibers unter Beachtung der oben
genannten Grundsdtze verarbeitet werden.

4. Informierung der betroffenen Personen liber Datenverarbeitungsrechte:

o Die betroffene Person kann vom Datenverantwortlichen den Zugang, Korrektur, L&éschung oder Einschrdnkung des Zugriffs
verlangen und

e Sie kann gegen die Verarbeitung solcher personenbezogenen Daten aufbegehren, diesbeztiglich

e Die betroffene Person hat jederzeit das Recht auf Datenlbertragbarkeit bzw. den Widerruf der geduBerten Zustimmung.

1. Der Zugriff, die Léschung, die Anderung oder Einschrinkung personenbezogener Daten, Protest gegen Datenverarbeitung kann
Uber die folgenden Kontaktdaten erfolgen:

® Durch Post: 5700 Zell am See, KitzsteinhornstraBe 47. Beauty Studio
e Durch E-Mail an: info@diamond-nails.at
o Durch Telefon +436644559883

1. Gesetzliche Grundlage fir die Datenverarbeitung: die Zustimmug der betroffenen Person, Art. 6, Abs. (1), Pkt. a), Infotv., Par.
5., Abs. (1) und Gesetz CLV vom 1997 Uber Verbrauchersschutz, Par. 17/A, Abs (7).
Wir teilen Ihnen mit, dass

Die Mitteilung von personenbezogenen Daten basiert auf Vertragsverpflichtungen .

Die Voraussetzung fir den Vertragsabschluss ist die Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

Sie sind verpflichtet Ihre personebezogenen Daten mitzuteilen um wir die Beschwerde I6sen kdénnen.

Der Wegfall, Daten zur Verfligung zu stellen, fiihrt dazu, dass wir Ihre Beschwerde nicht bearbeiten kénnen.

e o 0o N

SOCIAL MEDIA SEITEN

1. Sammlung von personenbezogenen Daten, verarbeitete Daten: der Name mit dem die Anmeldung auf
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram etc., gemacht wurde, diesbeziiglich das offentliche Profilphoto der
Users.

2. Betroffenen Personen: Alle Personen angemeldet auf Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram etc. und die "like”
zu unseren Seite gegeben haben.

3. Der Zweck der Sammlung von Daten: Teilen und "Geben von Likes", Popularisierung des Inhalts der Webseite, der Produkte, der
Promotions oder der Webseite selbst auf den Social-Media-Seiten.

4. Dauer der Datenverarbeitung, Datum der Loschung der Daten, mdgliche Personen mit Zugriffsrecht auf Daten, Empfanger
personenbezogener Daten, Unterrichtung der betroffenen Personen (ber Datenverarbeitungsrechte: die betroffene Person kann
die betroffenen sozialen Medien iiber die Datenquelle informieren, ihre Verarbeitung bzw. die Art der Ubermittlung und die
Rechtsgrundlage. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Social-Media-Seiten. Die Dauer, die Art und Weise der Datenverarbeitung,
die Méglichkeiten zum Léschen und Andern der Daten werden durch die Bestimmungen der jeweiligen Social-Media-Seite
geregelt.

5. Rechtliche Grundlage fir die Datenverarbeitung: die freie Zustimmung der betroffenen Person fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten auf Social-Media-Seiten.

KUNDENBEZIEHUNGEN UND ANDERE DATENVERARBEITUNGEN

1. Wenn Sie Fragen zum Datendienstanbieter haben, kann der Datenbetreiber, wenn die Person Probleme hat, Uber die
Kontaktinformationen auf der Website (Telefon, E-Mail, Social-Media-Seiten usw.) kontaktiert werden.

2. Die E-Mails, eingehende Nachrichten, Daten per Telefon, Facebook usw. wird vom Datenbetreiber zusammen mit dem Namen
und der E-Mail-Adresse sowie anderen personenbezogenen Daten innerhalb von 2 Jahren ab Datum der Datenlbermittlung frei
geldscht.

3. In Bezug auf Datenverwaltungsprobleme, die in diesen Informationen nicht aufgefiihrt sind, werden wir Informationen
bereitstellen, wenn Daten aufgezeichnet werden.

4. Aufgrund der besonderen Benachrichtigung der Behdrden bzw. auf Grund des durch die Normen gebotenen Mandats ist der
Anbieter auf Ersuchen anderer Stellen verpflichtet, Auskunft zu erteilen, zu kommunizieren, Daten zu Ubermitteln oder
Unterlagen zur Verfliigung zu stellen.

5. In diesen Fallen wird der Anbieter flr den Anfragenden nur diese persénlichen Daten mitteilen und in diesem Umfang - wenn der
genaue Zweck und die Daten erwahnt wurden - die minimal notwendig sind, um den Zweck der Anfrage zu erfillen.

RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN

1. Zugriffrecht

Sie haben das Recht, von der fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen eine Bestatigung zu erhalten, dass Ihre personenbezogenen
Daten verarbeitet werden oder nicht, und wenn dies der Fall ist, haben Sie Zugriff auf die personenbezogenen Daten und die in der
Verordnung aufgeftihrten Informationen.

1. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von dem Betreiber unverzliglich die Berichtigung ungenauer personenbezogener Daten, die Sie betreffen, zu
erhalten. Unter Berilicksichtigung der Zwecke, fir die Daten verarbeitet wurden, haben Sie das Recht, unvollstédndige personliche
Daten zu vervollstédndigen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Bereitstellung einer zuséatzlichen Erklarung.

1. Recht aus Datenléschung

Sie haben das Recht, vom Betreiber die Léschung Ihrer personenbezogenen Daten ohne unnétige Verzégerung zu verlangen, und der
Betreiber ist verpflichtet, personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, wenn bestimmte Bedingungen zutreffen.

1. Das Recht aus Vergessenwerden
Wenn der Betreiber die personenbezogenen Daten offengelegt hat und I6schen muss, muss der Betreiber unter Berlicksichtigung der



verfligbaren Technologie und der Kosten der Implementierung angemessene Schritte - einschlieBlich technischer MaBnahmen -
unternehmen, um Betreiber, die personenbezogene Daten verarbeiten, dariber zu informieren Sie haben die Loschung von Links zu
diesen Daten oder Kopien oder Reproduktionen dieser personenbezogenen Daten beantragt.

1. Das Recht zur Einschréankung der Verarbeitung

e Sie haben das Recht, vom Betreiber eine Bearbeitungsbeschrankung zu erhalten, wenn eine der folgenden Bedingungen zutrifft:

e Sie bestreiten die Richtigkeit der Daten; in diesem Fall gilt die Einschrénkung fir einen Zeitraum, der es dem Betreiber
ermdoglicht, die Richtigkeit der Daten zu Uberpriifen ;

e Die Verarbeitung ist illegal und Sie lehnen es ab, Ihre persénlichen Daten zu Iéschen, indem Sie stattdessen die Einschrankung
ihrer Nutzung verlangen ;

e Der Betreiber bendétigt zur Verarbeitung keine personenbezogenen Daten mehr, aber Sie ersuchen sie um ein Recht vor Gericht
festzustellen, auszuliben oder zu verteidigen;

e Sie haben Ihre Bearbeitung abgelehnt; In diesem Fall gilt die Einschrankung fiir die Dauer der Uberpriifung, dass die legitimen
Rechte des Betreibers Vorrang vor Ihren berechtigten Griinden haben.

1. Das Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, die persdnlichen Daten, die Sie betreffen und von dem Betreiber zur Verfliigung gestellt, in einer strukturierten,
haufig verwendeten und lesbaren Form zu erhalten, und Sie sind berechtigt, diese Daten an einen anderen Betreiber zu Gbermitteln,
ohne Hindernisse seitens des Betreibers, dem personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt wurden. (...)

1. Das Recht auf Widerspruch

Sie haben das Recht, sich aus Griinden, die mit Ihrer besonderen Situation zusammenhdangen, der Verarbeitung zu widersetzen (...),
einschlieBlich der Erstellung von Profilen, die auf diesen Bestimmungen basieren.

1. Widerspruch zu Direktmarketing

Wenn die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke der Direktwerbung erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, sich der
Verarbeitung personenbezogener Daten, die Sie betreffen, einschlieBlich der Erstellung von Profilen, zu widersetzen, soweit diese sich
auf das Direktmarketing beziehen sind. Wenn Sie der Verarbeitung fir das Direktmarketing widersprechen, kdénnen
personenbezogene Daten fiir diesen Zweck nicht verarbeitet werden.

1. Automatisierter individueller Entscheidungsprozess, einschlieBlich Profilerstellung

Sie haben das Recht, nicht Gegenstand einer Entscheidung zu sein, die ausschlieBlich auf der automatischen Verarbeitung -
einschlieBlich der Erstellung von Profilen - beruht, die Rechtswirkungen erzeugt, die Sie in &hnlichem AusmalB betreffen oder in
ahnlicher Weise betreffen. Der erste Absatz gilt nicht, wenn die Entscheidung:

* Notwendig flir den Abschluss oder Ausfiihrung eines Vertrages zwischen Ihnen und einem Datenbetreiber ist;

* Genehmigt durch das Unionsrecht odr nationalen Recht, das dem Datenbetreiber zusteht, genehmigt ist, auch geeignete
MaBnahmen zum Schutz Ihrer Rechte, Freiheiten und Interessen vorsieht, oder;

* Als grundlage Ihre Zustimmung hat.

FRIST FUR LOSUNG

Der Datenbetreiber informiert Sie unverziglich, jedoch innerhalb von 1 Monat nach dem Datum des Erhalts der Anfrage Uber die
MaBnahmen, die aufgrund der oben genannten Anfragen getroffen wurden.

Bei Bedarf kann diese Frist um 2 Monate verlangert werden. Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche wird Sie Uber die Verldangerung
der Frist informieren, indem er die Griinde fiir die Verzégerung innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrags angibt.

Wenn der Betreiber auf Ihren Antrag nicht unverziiglich, aber spatestens einen Monat nach Erhalt des Antrags reagiert, werden Sie
Uber die Griinde fur das Fehlen von MaBnahmen informiert, namlich dass Sie die Mdglichkeit haben, eine Beschwerde einzureichen
jeder Vorgesetzte und Sie kdnnen Ihr Recht auf Berufung austiben.

VERARBEITUNGSSICHERHEIT

Angesichts des derzeitigen Entwicklungsstandes, der Kosten der Umsetzung und der Art, des Umfangs, des Kontextes und der
Zwecke der Verarbeitung sowie des Grades der Wahrscheinlichkeit und Schwere der Rechte und Freiheiten des Einzelnen setzen der
Betreiber und die dazu befugte Person technische und organisatorische MaBnahmen um angemessen, um ein diesem Risiko
angemessenes Sicherheitsniveau zu gewahrleisten, gegebenenfalls einschlieBlich:

1. a) Pseudonymisierung und Verschllisselung personenbezogener Daten;

2. b) die Fahigkeit, die Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit und fortdauernde Widerstandsfahigkeit von Verarbeitungssystemen
und -diensten zu gewahrleisten

3. c) die Fahigkeit, bei einem physischen oder technischen Ereignis die Verfligbarkeit personenbezogener Daten und den Zugang zu
ihnen zeitnah wiederherzustellen;

4. d) ein Verfahren zum Testen, Bewerten und periodischen Bewerten der Wirksamkeit von technischen und organisatorischen
MaBnahmen, um die Sicherheit der Verarbeitung zu gewahrleisten.

INFORMIERUNG DER BETROFFENEN PERSON UBER DAS EREIGNIS BETREFFS
DEM DATENSCHUTZ

Wenn die Verletzung der Sicherheit personenbezogener Daten wahrscheinlich ein hohes Risiko fiir die Rechte und Freiheiten
natlrlicher Personen darstellt, informiert der flr die Verarbeitung Verantwortliche die betroffene Person unverziglich Uber den
VerstoB.

Die der betroffenen Person zur Verfligung gestellten Bekanntgabe missen eine klare und verstandliche Beschreibung der Art der
Verletzung der Sicherheit personenbezogener Daten sowie des Namens und der Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten oder
einer anderen Kontaktstelle mit mehreren Ansprechpartnern enthalten Informationen; Beschreibt die mdglichen Folgen eines
VerstoBes gegen die Sicherheit personenbezogener Daten; beschreibt die MaBnahmen, die der flr die Verarbeitung Verantwortliche
getroffen hat oder vorgeschlagen hat, um gegen die Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten vorzugehen, gegebenenfalls
einschlieBlich MaBnahmen zur Abschwachung seiner potenziellen nachteiligen Auswirkungen.

Die Bekanntgabe der betroffenen Person ist nicht erforderlich, wenn eine der folgenden Bedingungen erfillt ist:

o Der Betreiber hat angemessene technische und organisatorische SchutzmaBnahmen ergriffen, und diese MaBnahmen wurden auf
personenbezogene Daten angewendet, die von Verletzungen personenbezogener Daten betroffen sind, insbesondere
MaBnahmen, die sicherstellen, dass personenbezogene Daten flir Personen untauglich werden ist nicht berechtigt, auf sie
zuzugreifen, z. B. Verschlisselung;

o Nach dem Datenschutzvorfall hat der Betreiber weitere Schritte unternommen, um sicherzustellen, dass das hohe Risiko fiir die



Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen nicht mehr eintritt ;

e Die Bekanntgabe wiirde einen unverhdltnisméBigen Aufwand erfordern. In einer solchen Situation werden offentliche
Informationen oder &hnliche MaBnahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass die betroffenen Personen gleichermaBen wirksam
informiert werden.

Hat der Betreiber der betroffenen Person die Datenverletzung nicht bereits mitgeteilt, kann die Aufsichtsbehérde nach Prifung der
Wahrscheinlichkeit, dass die Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten ein hohes Risiko verursachen wiirde, von der
Aufsichtsbehérde dazu aufgefordert werden.

MITTEILUNG DER BEHORDE UBER DIE VORFALLE DES DATENSCHUTZES

Im Falle einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten hat der Betreiber die zusténdige Aufsichtsbehdrde gemaB Artikel 55
unverziglich, mdoglichst jedoch spatestens 72 Stunden nach dem Tag, an dem er sich gemeldet hat, zu unterrichten wurde es
bewusst, es sei denn, es ist wahrscheinlich, ein Risiko fiir die Rechte und Freiheiten des Einzelnen zu schaffen. Erfolgt die
Benachrichtigung nicht innerhalb von 72 Stunden, ist eine Begriindung fiir die Verzdégerung beizufiigen.

DAS RECHT UM EINE BESCHWERDE EINZUBRINGEN

Im Falle mdglicher GesetzesverstoBe durch den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen kdnnen Beschwerden an die nationale Behorde
fr Datenschutz und Informationsfreiheit gerichtet werden:

o Nationale Behorde flr Datenschutz und Freiheit von Informationen
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postanschrift: 1530 Budapest, c.p.: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

ENDWORT

Bei der Erstellung der Bekanntgabe haben wir folgende Normen ber{icksichtigt:

e EG VERORDNUNG 2016/679 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 27. April 2016 {iber den Schutz natiirlicher
Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und den freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46
allgemein zum Datenschutz)

e Das Gesetz CXII vom 2011 - Uiber das Recht der Selbstbestimmung auf Informationen und Informationensfreiheit (nachfolgend:
Infotv.)

e Das Gesetz CVIII vom 2001 - Aspekte von E-Commerce - Dienstleistungen, diesbezliglich die Dienste U(ber die

Informationsgesellschaft (ins besondere Paragr. 13/A)

Das Gesetz XLVII vom 2008 - das Verbot des unlauteren Handels mit Verbrauchern;

Das Gesetz XLVIII vom 2008 - Grundprinzipien und bestimmte Grenzen der Marketing-Tatigkeit (ins besondere Paragr. 6)

Das Gesetz XC vom 2005 Uber die Freiheit der elektronischen Informationen

Das Gesetz C vom 2003 iber die elektronische Kommunikation von Nachrichten (ins besondere Paragr. 155)

Meinung Nr. 16/2011 Uber die EASA / IAB-Empfehlung fir regelmaBige Online-Werbung aufgrund des Verhaltens

Empfehlung der Nationalen Behorde flr Datenschutz und Informationsfreiheit (iber Datenschutzkriterien bei der vorherigen

Bekanntgabe

e EG Verordnung 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz naturlicher Personen bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der EG Richtlinie 95/46



